


자, 오늘은 이렇게 
9/3(목) 10:00 ~ 13:00

● 오프닝
환영 인사 

● 자기소개(20분) 
3키워드 소개하기

● 작은도서관 거버넌스 구축(20분)
우리가 함께 만들어갈 사업 소개 및 개념 강의

● 아이디어를 나눠요(45분)
제안, 의견을 나누고 토론해봐요

● 쉬는 시간(10분)

● 목표와 기준 만들기(40분)
목표와 핵심활동을 결정합니다

● 체크리스트 & 일감 나누기(15분)
활동에 필요한 일 만들기 / 내가 맡을 일 고르기

● 소감 나누기 & 공지(15분)  
여러분 오늘 모임 어땠나요?



자기소개 
● 관심사로 자기소개 하기 

나의 별명은 
000 입니다

작은도서관은 
내게 000이다 

거버넌스에서 
나의 역할은? 



“작은도서관 거버넌스 구축 지원 사업” 
들어보셨나요? 



작은도서관 거버넌스 구축 지원사업

‘작은도서관’의 
공공성 강화

지역 온-오프라인 공론장 형성을 
통한  공공성 강화

● 코로나 시대에 작은도서관이 
공공성을 강화해 나갈 방법을 고민

● 온라인 공론장 플랫폼을 활용하여 
온-오프라인을 아우르는 공론장을 
구축해 시민들이 주도적으로 참여할 
수 있도록 함 

● “시민이 참여하는 작은 도서관” 
● “시민과 함께 운영하는 작은도서관”
● 작은 도서관 커뮤니티에서 함께 문제에 

대해 논의하고 해결하는 과정을 경험



작은도서관 거버넌스 구축 지원사업 

사전 교육

소통과 협업을 위한 
교육

거버넌스 팀 구성, 
역할분담

제안 발굴 & 의제 기획

공론화 의제 및  
열린토론회 기획

열린토론회

실험장 의제 선정을 
위한 열린토론회

주요 제안에 대한 소개, 
토론과 투표

실험장

실험장 실행, 컨설팅

결과 공유와 
거버넌스 확대

작은도서관 문제, 
실험 제안 발굴

온라인 플랫폼을 통해 상시 온오프라인 연계 협업

1단계 2단계 공론화 3단계 실행



‘공론장’이란?



공론장이란? 

시민들이 자유롭고 평등하게 사회문제에 대해 함께 
토의하여 문제를 해결하고 더 나은 사회변화를 위한 ‘공론’
을 형성해 나아가는 물리적, 혹은 무정형의 공간



알게 모르게 서로의 변화를 이끌어내는 개인간의 대화에서부터



협업을 통해 공동의 목표로 새로운 성과를 이뤄내고자 하는 모임



사회문제를 발굴하여 이슈화하고 대안을 제시하기도 하는 시민사회 공론장



정부의 정책 진단 및 변화를 실질적으로 이뤄내고자 하는 기관주도 공론장



2008년 촛불시위에서의 다음 아고라의 역할로부터 가시화 된 온라인 공론장



온-오프라인 통합의 디지털 공론장을 구축해 나가고자 디지털 민주주의 인프라 구축 시도

빠띠의 민주주의 플랫폼 - 디지털 민주주의 인프라 구축
Parti Democracy Platforms - IT Infrastructures for Democracy

팀과 커뮤니티를 위한 
민주주의 플랫폼

parti.xyz

빠띠 그룹스

세상을 바꾸는 시민들의 
일상정치플랫폼
campaigns.kr

모두가 참여하는 행사, 미팅을 
위한 실시간 토론 플랫폼

townhall.kr

민주주의 랩빠띠 타운홀빠띠 믹스

일상의 공론장 플랫폼

parti mix

시민주도 
공익데이터 플랫폼

datapublic.kr

빠띠 데이터퍼블릭

https://parti.xyz/
https://townhall.kr/


공론장: 민주주의 서울 - 서울의 공론장

Toolkit 시민제안 워크숍, 시민참여 공론장, 실험장, 
찾아가는 시민제안, 공론 기획 및 선정, 타운홀 미팅

Platform 데모스X

2017년~2019년까지 서울시와 함께 시민참여플랫폼 
'민주주주의 서울'의 기획과 운영을 진행하며 온오프라인을 
연계한 공론장 운영 모델을 확립하였습니다.

시민 제안 워크숍, 찾아가는 시민제안, 열린토론회 등 
공론장 운영 방식, 장소, 기간 등을 주제와 대상에 맞게 
기획하여 시민에게 다양한 참여의 경험을 제공하였습니다. 

제안, 의제 선정, 토론의 전 과정에 시민 의견이 반영될 수 
있는 체계를 확립하고 그 과정과 결과를 투명하게 
공개하여 시민의 참여와 신뢰를 높였습니다.  그 결과 
2018년 &Award (앤어워드) 디지털 미디어&서비스 부문 
거버먼트 분야, 2019년 iF디자인어워드 서비스디자인 
부문에서 수상했습니다.



빠띠 타운홀 공론장: 정책배틀 
“함께그리는 대한민국”(2017)

대한민국의 새로운 미래를 시민 스스로 설계하는 
'2017년 함께 그리는 대한민국: 정책배틀'. 

현실의 권력을 심판하는 데 머물지 않고, 시민들이 
주인이 되어 대한민국의 개혁과제를 토론하고 대안을 

모색하는 정치놀이 한마당. 

무작위 추첨으로 뽑힌 시민정책배심원단이 민생해법, 
정치개혁, 검찰개혁 등 다양한 정책의 장단점을 

심의해 더 나은 대한민국의 밑그림을 함께 그려봄. 



공론장이란? 

● 공론장
○ 시민들이 자유롭고 평등하게 사회문제에 대해 함께 토의하여 문제를 해결하고 더 

나은 사회변화를 위한 ‘공론’을 형성해 나아가는 물리적, 혹은 무정형의 공간

● 작은도서관 운영자, 자원활동가, 시민 등은 온-오프라인 공간에서 함께 모여 다양한 
방법으로 깊이 토의하여 지역의 작은 도서관과 관련된 문제들을 직접 밝혀내고, 해결 
방법을 찾아나갑니다.

● 특히, 프로젝트의 시작부터 끝까지 온-오프라인 연계 플랫폼을 통해 공개적으로 
협업함으로써 코로나 시대의, 디지털 전환 시대의 공론장의 가능성에 대해 모색합니다.



‘거버넌스’란?



거버넌스란? 

사회 내 다양한 기관이 자율성을 지니면서 함께 국정운영에 
참여하는 변화 통치방식

다양한 행위자가 통치에 참여·협력하는 점을 강조하여 ‘협치’

각종 사회문제 해결을 위해 시민과 기관이 공동으로 정책을 
형성하고, 결정하고 집행·평가하는 운영방식/네트워크/체계



1. 시민, 이해관계자들의 목소리 내기



2. 시민, 이해관계자와 기관의 사회적 교섭



3. 시민,이해관계자-기관의 공동 추진에 의한 정책 변화 및 지원



4. 시민/이해관계자-기관 네트워크에 기반한 거버넌스 체계의 구축



5. 시민/이해관계자가 더 큰 권한을 지닌 행정 혁신의 제도화



임파워먼트empowerment: 힘·권력을 가지지 못했거나 적게 가진 자에게 더 많이 주는 것

● 시민 자신의 자발적 표출

● 시민의 책임과 권한 부여 및 확대

● 시민들이 자율적으로 활동할 수 있는 공간과 자원의 지원 및 독려

● 시민의 욕구와 필요를 표현할 수 있는 담론, 정책 제안 등의 구성

● 이를 실질적으로 가능하게 하는 제도화 및 제도 변형

● 시민이 주도적으로 정책을 제안하고 추진할 수 있도록 하는 급진적인 거버넌스 

체계의 구축

시민의 임파워먼트



작은도서관의 거버넌스란? 

● 거버넌스
○ 각종 사회문제 해결을 위해 민간(시민)과 기관이 공동으로 정책을 결정하고 

집행·평가하는 운영방식 및 체계

● 작은도서관 운영자, 자원활동가, 시민 등이 함께 토론을 통해 직접 프로토타입의 
실험을 만들고 피드백을 받는 과정을 통해 시민이 주도하는 작은도서관 거버넌스를 
구축하고 운영합니다. 

● 프로젝트의 시작부터 끝까지 온라인 플랫폼을 통해 공개적으로 협업하여 코로나 
시대의, 디지털 전환 시대의 새로운 아카이빙과 거버넌스의 확대 가능성을 모색합니다.



‘실험장’이란?



실험장은? 

작은도서관 거버넌스 구축 지원사업에서의 공론화 과정을 통해 문제를 
발굴하고 토론하여 시범사업을 기획하고 결정하게 됩니다. 

이를 바탕으로 시범 사업의 프로토타입을 실행하게 되며, 이를 ‘실험장’이라 
부릅니다. 

실험을 통해 이르게 된 결과를 공유하고, 이 결과를 또 다른 시작으로 
자리매김할 때 거버넌스의 지속과 확장으로 나아가게 됩니다. 



http://www.youtube.com/watch?v=zyxIprgMBoU


<시민토론> 대상 의제

● 제안 요약
○ 재건축 지역 내 길고양이가 가능한 단지 밖으로 탈출할 수 있는 통로를 확보하는 것
○ 길고양이들이 타 지역으로 이동할 수 있는 생태환경을 조성해줄 것을 제안

● 공감 5657건/ 의견 5070개 
○ (공감 670) 동물과 생명을 존중하는 마음에서 사람을 존중하는 마음도 자라날 것입니다
○ (공감 469) 길 위에 살아가는 그들 역시 생명이고 우리와 공존해야할 존재입니다. 부디 이들을 지켜주세요  
○ (공감 355) 공감합니다.동물들 생명도 소중히생각해 주세요

시민제안 “서초구 재건축 단지의 길고양이들을 도와주세요"



재건축,�재개발�지역에서�

동물보호를�위한�작은�공론장

실험형

재건축,�재개발�지역에서�

동물보호조치�정책�도입

찬반형

공론화 방향 (실험형 vs 찬반형)



1. 재건축, 재개발 지역 동물보호를 위한 
작은 공론장(실험형)

재건축,�재개발�지역에서�

동물보호를�위한�작은�공론장

실험형
● 정책�실행�전,�사전�정책�

TEST

● 제한된�장소,�환경,�참여자�

안에서�실험을�수행하고,�그�

결과를�정책�수립에�반영

● 실험형은�일반�시민�다수가�

참여하는�공론화�과정�없음



“작은 공론장 실험(안)”

● 지역 주체들의 참여, 민관의 협력을 통해 재개발 지역 길고양이 문제 해결 절차 마련 
● 길고양이 문제 해결, 동물공존 가치 확산을 위한 모범 사례 만들기

기획 의도

실험장 기획

제안자 인터뷰
서울시 및 유관 기관 협의

* 실험 지역 선정
실험 수행 기관 선정

공론장 개최

지역 주민들의 참여를 
통한 다양한 의견 수렴

결과 콘텐츠 제작

작은공론장 논의 결과
참가자 인터뷰

(글, 카드뉴스, 영상)

결과 게시 및
시민 의견 수렴

민주주의 서울 사이트에 
실험장 결과 공유

서울 시민 의견 수렴
부서 공유,  최종 결과 

게시



“작은 공론장 실험(안)”

● 제안자 인터뷰
● 서울시 및 유관 기관 협의
● 실험 지역 선정
● 실험 수행 기관 선정

1단계: 실험장 기획

제안자 캣맘
김선자입니다

출처ㅣ http://www.hankookilbo.com/News/Read/201810291181391549, 둔촌냥이 페이스북

http://www.hankookilbo.com/News/Read/201810291181391549


“작은 공론장 실험(안)”

● 지역 주민들의 참여를 통한 다양한 의견 수렴
● 합리적 대안 도출 
● 정책 효과와 부작용 점검

2단계: 작은공론장 개최

● 지역 동물보호 커뮤니티(캣맘, 캣대디) 및 동물보호단체
● 해당 지역 주민
● 재건축조합, 건설사
● 서울시 및 자치구 관련 공무원

* 참여자 범위



“작은 공론장 실험(안)”

● 작은공론장 논의 결과
● 참가자 인터뷰
● (글, 카드뉴스, 영상)

3단계 : 결과 콘텐츠 제작 

제안자 캣맘
김선자입니다

● 민주주의 서울 사이트에 실험장 결과 
공유

● 서울 시민 의견 수렴
● 의견 수렴 결과를 포함한 최종 결과 

공유

4단계 : 결과 게시 및 시민 의견 수렴 

실험장에�

대한�의견을�

남겨주세요

민주주의 서울 소식게시판

재개발, 재건축 지역 동물보호를 위한 작은 공론장 실험 



작은도서관의 실험장은? 

● 작은도서관 운영자, 자원활동가, 시민 등이 함께 토론을 통해 
직접 프로토타입의 실험을 구상하고 실행합니다. 

● 실험 이후의 또 다른 시작을 염두에 두고 실험의 과정과 
결과에 대한 기록을 잘 남기는 것이 중요합니다. 



빠띠 믹스를 활용하여 일상적으로 토의하기



함께 기록하고 알려요 
[제안]

● 제안하기 
○ 어떤 문제가 있나요?
○ 어떤 실험을 해보면 좋을까요? 

● 공감하기(제안동의), 댓글
○ 제안에 대한 의견을 남겨주세요. 
○ 의견을 나누며 더 나은 제안을 

만들어봐요.  
● 공유하기

○ SNS 공유하기를 통해 더 많은 
이들에게 제안을 알리고 공감을 
모아요. 

○ 믹스 그룹 운영자 홍보가이드

https://docs.google.com/presentation/d/1CJWqqVQZyFud94ThmWY4Gr8nD2jTYFfHr7ywLY74_HQ/edit


함께 기록하고 알려요
● 투표 ● 소식 ● 모임



궁금한 점 있으세요? 



아이디어를 나눠요  



아이디어를 소개해주세요
● 나의 제안은? 

○ 빠띠 믹스에 여러분의 제안을 올리셨나요? 
○ 우리 동네 작은도서관 어떤 문제가 있나요? 
○ 어떤 실험을 해보면 좋을까요? 
○ 3분간 여러분의 제안을 소개해주세요. 



아이디어를 소개해주세요
● 공감 꾹♡ 

○ 모두의 이야기를 들으셨나요? 
○ 다른 분들의 제안을 살펴보고 공감과 댓글을 남겨주세요. 
○ 가장 공감되는 제안, 함께 실현해보고 싶은 제안을 한개만 소개해주세요. 

● 가장 많은 공감을 받은 제안은? 
○ 어떤 제안이 가장 많은 공감을 얻었나요? (2-3개) 
○ 여러분의 아이디어를 보태주세요. 제안을 함께 발전시켜봐요. 



 차 한잔 해요. 
쉬는 시간



우리의 목표와 기준을 함께 정해요



작은도서관 거버넌스 구성원들의 역할
● 모집/ 구성 

○ 민-관의 다양한 주체 
○ 자발적인 참여

● 역할(함께 할 일)
○ 시민 제안가 
○ 홍보 전문가 
○ 의제선정, 기획자 
○ 실험장 기획자 & 실험장 운영자

■ 실험 기획하기 
■ 실험 팀원 꾸리기  
■ 실행 & 예산 집행 



작은도서관 거버넌스 운영 목표 정하기
● 이 사업을 통해 거버넌스 구성원들이 남기고 싶은 것

○ 작은도서관의 실질적인 긍정적인 변화를 만들어내면 좋겠음. 이후 영향을 미칠 수 있는 경험. 
@성장 

○ 개별 작은도서관이 모여서 큰 작은도서관이 됐으면 좋겠음. 하나의 단위로 연결, 공유가 되는 
경험 @하루

○ 코로나 시대 작은도서관의 생존과 활성화 고민. 디딤돌이 되는 사업이 되길 바람. @장쌤 
● 몇 명의 주민과? 

○ 코어 6명*10명=60명 정도의 전체 참여
○ 열린토론회 30명 목표

● 몇 개의 제안을?
○ 코어 제안 6개 + 추가 6개 12개 내외 
○ 가벼운 다양한 문제, 의견 제안도 가능 

● 실험은 어떻게? 
○

 



공론화(열린토론회 의제) 선정 기준

● 시민의 일상생활에 파급력이 큰 사안인가?
● 시민이 함께 토론하고 풀어야 할 중요한 문제인가?
● 일반 시민이 토론에 참여하기 적절한 문제인가?
● 어려움을 해결할 대안은 무엇이 있는가? 
● 실현가능성이 높은가? 



실험장 선정 기준 

● 누가 
○ 의제선정단에서 결정한다.  

● 어떤 기준으로  
○ 믹스 제안 공감의 수(25%)

■ 공감수를 놓고 25점 만점으로 환산  
○ 열린토론회 실시간 투표 결과(25%)

■ 2-3개 후보에 대한 점수 평가 
○ 의제선정단 팀원 평가 (50%)

■ 점수 평가   



우리의 할 일을 함께 정해요



즐거운 시간이었어요! 
오늘 소감은 어떠셨나요?


